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新型冠状病毒肺炎疫情爆发对合约的影响 

新型冠状病毒肺炎疫情（“疫情”）的爆发已被宣布为全球公共卫生紧急

事件，并引发了全世界的密切关注。从商业角度上看，这场疫情对所有主

要行业都造成了不同程度的影响，包括旅游业、零售业、制造业和科技行

业。 

在这个充满不确定性的时刻，许多本地和跨国企业都不同程度地在合同履

行方面受到疫情的影响，尤其是某些合同在现有的情况下从商业角度上看

已不可能继续履行。此客户快讯旨在从马来西亚法律的角度就以下两个常

见问题提供基本指南： 

1、当合同的后续履行受到疫情的影响时，合同该如何处置？ 

2、当合同因为疫情而无法履行时，双方的权利、责任和救济措施有哪些？ 

当合同的后续履行被疫情影响时 

在疫情爆发的情况下，可能会出现导致其中一方或双方都无法继续履行合

同的情况，例如： 

• 政府的指示、规定、或相关法律禁止某些商业活动； 

• 作为合同基本依据的活动或事件被取消或无法进行； 

• 过度延迟导致合同履行的实际情况与合同中设想的情况在基本面上或商

业的角度上完全不同。 

当各方达成协议后，因情况突然发生变化而导致合同从法律的角度或现实

层面上无法履行时，这种情况被称为“合同受挫”。而该突发情况称为
“受挫事件”。主张合同受挫的一方必须举证说明受挫事件。而对方可能

的辩护包括该事件是由一方的过错而造成的或事件是可以合理预见的。 

“商业角度上的不可能”并不足以致使合同受挫。  

不可抗力的因素 

在大多数的标准商业合同中，通常会有一个被称为“不可抗力”（Force 

Majeure）的条款，来约定在不可抗力事件发生时，合同双方各自的权利、

责任和救济措施。只要合同以明文规定某些突发情况（包括以上的例子）

发生的后果， 在没有歧义的情况下，该合同条款都是普遍有效的。 

合同当事人的权利、义务和救济措施 

当不可抗力条款被援引时，一般会有以下几种可选择的救济措施： 

• 暂停或延后合同义务； 



 

 

• 免除未能或延迟履行合同义务的特定责任; 

• 合同的终止。 

一般情况下双方必须分别承担各自因不可抗力事件而造成的损失。 

当合约没有包括不可抗力条款或该条款不明确但发生受挫事件时，受挫的

合同将会被即时终止，且各方也将不需要再履行合同义务。在现有的法律

下，法院拥有广泛的自由裁决权来依据个案情况裁定合同双方的权利和义
务，包括归还已付或应付的款项、赔偿已支出的费用以及补偿在合同受挫

前收到的另一方提供的合同利益。 

您现在应该做什么 

企业应当考虑的步骤包括： 

• 查看您的合同以是否有不可抗力条款，并考虑您是否可以依据该条款或  

任何其他合同规定保护自己的利益； 

• 查看合同里的不可抗力条款的适用是否有任何触发限制或时间规定； 

• 查看合同里是否存在减损义务的条款； 

• 如果正在签订新合同，确保草拟合同时战略性地加入不可测事件条款； 

• 考虑协商“双赢”的商业解决途径，而不是结束合作关系。 

现有情况下，并没有一套万能的解决方案。因为疫情爆发在合约关系方面

造成的法律后果会因合同的性质、履行义务的种类、义务履行的情况以及

情况变化的可预见性不同而有所不同。 

因此在疫情影响下，企业应仔细考量其合同条款以及适用的法律，以便制

定应对措施来维护自身的商业利益。 
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